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Streszczenie

Raport analizuje warunki zycia razem w spolaryzowanym, cyfrowym
Swiecie, koncentrujgc sie na wartosciach mtodziezy, poczuciu przy-
naleznoSci oraz roli edukacji. Odwotujgc sie do europejskich ram
kultury demokratycznej i globalnego obywatelstwa, tgczy analize
danych zastanych z wynikami badan ankietowych oraz wywiadéw
grupowych prowadzonych z mtodymi ludzmi i osobami pracujg-
cymi z mtodziezg w edukacji formalnej i pozaformalnej, w réznych
panstwach Europy.

Wyniki pokazujg, ze mtodzi ludzie w duzej mierze identyfikujq sie z
wartoSciami demokratycznymi, takimi jak prawa cztowieka, rownosc
I tolerancja, oraz nadajg wysokie znaczenie kompetencjom spo-
teczno-emocjonalnym, w tym empatii, rezyliencji i komunikacji. Jed-
noczesnie orientacje te wspdtistniejq z niskim poziomem zaufania
spotecznego, fragmentarycznym poczuciem przynaleznosSci oraz
silng ekspozycjg na spolaryzowane srodowiska cyfrowe. Mtodzi lu-
dzie wyraznie preferujqg uczenie sie oparte na dosSwiadczeniu, relo-
cjach i zaangazowaniu emocjonalnym.

Raport wskazuje, ze kluczowym wyzwaniem nie jest wprowadzanie
nowych wartosci, lecz przeprojektowanie Srodowisk edukacyjnych
tak, aby kompetencje demokratyczne mogty byC realnie prakty-
kowane. Rozwijanie empatii, poczucia przynaleznosci i krytycznego
myslenia wymaga podejs¢ edukacyjnych, ktére tqczq bezpieczen-
stwo z wyzwaniem oraz wspierajg mtodych ludzi w funkcjonowaniu
w warunkach réznorodnosci i niepewnosci.
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1. Wstep

W czasach gwattownych przemian kulturowych, spotecznych i gospodarczych
zdolnoS¢ do pokojowego i konstruktywnego wspotistnienia stata sie jednym
z kluczowych wyzwan wspotczesnej edukaciji. Polaryzacija, przecigzenie cyfro-
we, dezinformacja oraz narastajgce nierbwnosci wywierajqg coraz silniejszg
presje na spdjnos¢ spotecznq i kulture demokratyczng w catej Europie. Odpo-
wiedz na te wyzwania wymaga czegoS$ wigcej niz samej wiedzy i kompeten-
cji technicznych. Konieczne sq takze kompetencje spoteczne i emocjonaine,
ktore umozliwiajqg budowanie wtqczajgcych wspdlnot opartych na szacunkuy,
solidarnosci i odpowiedzialnoSci obywatelskie;.

Na poziomie europejskim zarébwno Komisja Europejska, jak i UNESCO pod-
kreSlajg pilng potrzebe witgczania edukacji globalnej oraz edukacji na rzecz
kultury demokratycznej do programow nauczania. Ramy takie jak Edukacja
Globalnego Obywatelstwa UNESCO oraz Romy Odniesienia Kompetencji dla
Kultury Demokratycznej Rady Europy (RFCDC) wskazujq wartosci takie jak god-
noS¢ cztowieka, prawa cztowieka, réznorodnose, demokracja, sprawiedliwose
i praworzgdnos$¢ jako fundamentalne dla wspdlnego zycia w zrdéznicowa-
nych spoteczenstwach. Jednoczes$nie badania empiryczne dotyczqce war-
toSci mtodziezy, kultury cyfrowej, poczucia przynaleznosci i procesdéw uczenia
sie wskazujg na utrzymujgcq sie luke miedzy wartoSciami, ktére mtodzi ludzie
deklarujg na poziomie zasad, a warunkami, w jakich sg w stanie wdrazac je w
codziennym zyciu.

Niniejszy raport stawia trzy pytania badawcze:

1. Jakie czynniki poznawcze, emocjonalne i spoteczne wspierajq lub obni-
70jq zdolnos¢ do wspodlnego zycia oraz nasilajg polaryzacje?

2. W jaki sposdb mtodzi ludzie budujq dzi§ poczucie przynaleznosci i relacje
oraz czego, wedtug nich, potrzebujq, aby czuc sie u siebie, bezpiecznie i
by¢ zaangazowanymi?




3. Jakiego rodzaju kompetencje oraz metody edukacyjne sq niezbedne,
aby wspierac wspodlne zycie w spoteczenstwach cyfrowych, pluralistycz-
nych i naznaczonych niepewnosciq?

W poszukiwaniu odpowiedzi na te pytania potgczono analize literatury do-
tyczgcej wartosci mtodziezy, kompetencji demokratycznych, proceséw po-
znawczych i bteddw poznawczych, polaryzacii, przynaleznosci, spoteczno-
-emocjonalnego uczenia sie (SEL) oraz trendéw edukacyjnych wérdéd poko-
lenia Z i pokolenia Alpha z danymi pochodzgcymi z badah ankietowych oraz
wywiadéw grupowych przeprowadzonych z mtodymi ludzmi, osobami zaj-
mujgcymi sie edukacjq formalng i pozaformalng oraz psycholozkami i psy-
chologami w kilku panstwach Europy.

W czeSci drugiej raportu przedstawiono ramy koncepcyjne dotyczqce wspol-
nego zycia, wartosci i kultury demokratycznej. CzeSc¢ trzecia poswigcona jest
procesom poznawczym, polaryzaciji i poczuciu przynaleznosSci w epoce cy-
frowej. CzeS¢C czwarta podsumowuje badania dotyczqce uczenia sig, moty-
wagcji i kompetencji, w tym migdzynarodowe modele edukacji rozwijajgcej
empatie. CzeS¢ piqta opisuje zastosowane podejscie badawcze o charak-
terze mieszanym. CzeS¢ sz6sta prezentuje gtdwne wyniki badan. Czesc¢ sidd-
ma omawia te wyniki w Swietle literatury przedmiotu, natomiast czgs¢ 6sma
przedstawia rekomendacje dla praktyki edukacyjnej i polityk publicznych. Ra-
port zamyka czeS$¢ dziewiqta przedstawiajgca najwazniejsze wnioski z badan.

2. Zycie razem, wartosci i kultura demokratyczna

Pojecie ,zycia razem” stosowane w niniejszym raporcie jest zakorzenione w
europejskich debatach dotyczgcych kultury demokratycznej oraz globalne-
go obywatelstwa. Ramy Odniesienia Kompetenciji dla Kultury Demokratycznej
Rady Europy (RFCDC) opisujq kulture demokratyczng jako uktad wartosci, po-
staw, umiejetnosci, wiedzy oraz krytycznego myslenia, ktore umozliwiajq jed-




nostkom pokojowe wspodtistnienie na zasadach rownosci w zréznicowanych
spoteczenstwach. Do kluczowych wartosci nalezq:

« poszanowanie godnosci i praw cztowieka, oparte na uznaniu rowne;j
wartosci kazdej osoby oraz niezbywalnego charakteru podstawowych
praw i wolnosci,

« poszanowanie réznorodnosci kulturowej, rozumiane jako docenianie
pluralizmnu kultur i Swiatopoglgddw stanowigcych zrédta wzbogacenia,
a nie zagrozenia, w granicach wyznaczonych przez prawa cztowieka,

« poszanowanie demokraciji, sprawiedliwosci, rownosci, uczciwosci
oraz praworzgdnosci, obejmujgce wsparcie dla procedur demokra-
tycznych, rownosci szans oraz roGwnosci wobec prawa.

Badania empiryczne prowadzone na poziomie europejskim, takie jak Flash
Eurobarometer 505 dotyczqcy mtodziezy i demokracii, a takze analizy Euro-
pejskiego Forum Mtodziezy, pokazujqg, ze mtodzi ludzie w catej Europie w wyso-
kim stopniu deklarujg poparcie dla praw cztowieka, pokoju, demokraciji, wol-
nosci stowa, rownosci oraz zrbwnowazonego rozwoju. Wyniki te sugerujq, ze
na poziomie deklarowanych wartoSci mtodziez jest w duzej mierze zgodna z
normatywnym rdzeniem demokratycznego wspotistnienia.

Jednoczesnie codzienne doswiadczenia czgsto odbiegajg od tych ideatow.
Wielu mtodych ludzi deklaruje poczucie niepewnosci, doswiadczenia dyskry-
minacji, ograniczonq akceptacje dla réznorodnosci oraz niski poziom zaufa-
nia do instytucji panstwowych. Edukacja oparta na wartosciach, zarbwno w
kontekscie formalnym, jak i pozaformalnym, ma tendencje do koncentrowa-
nia sie na wartosciach konsensualnych, takich jak zyczliwoS¢, szacunek czy
odpowiedzialnos¢, przy jednoczesnym unikaniu tematdw kontrowersyjnych
oraz konfliktow wartoSci. W rezultacie mtodzi ludzie mogq deklarowac przy-
wigzanie do wartoSci demokratycznych, jednoczesnie doSwiadczajgc swoich
Srodowisk jako konkurencyjnych, hierarchicznych, a niekiedy takze wyklucza-

jacych.




Zgodnie z podejSciem UNESCO do edukacji pokojowej i globalnej oraz euro-
pejskimi pracami nad edukacjq dla demokratycznego obywatelstwa, niniej-
szy raport rozumie zycie razem jako:

zdolnos¢ jednostek i grup do pokojowego i kooperacyjnego wspétistnie-
nia w zréznicowanych spoteczenstwach, opartego na wzajemnym uznaniu
réwnej godnosci i praw, podejmowaniu dialogu i niestosowaniu przemocy
w rozwigzywaniu konfliktéw oraz uczestnictwie we wspélnych instytucjach
i praktykach, ktére ucielesniajq sprawiedliwosé, rownosé i solidarnosé.

3. Percepcja, polaryzacja i poczucie
przynaleznosci w epoce cyfrowej

3.1 Znieksztatcenia poznawcze i intuicja moralna

Badania z zakresu ekonomii behawioralnej oraz psychologii poznawczej po-
kazujq, ze ludzkie osqdy sqg w sposob systematyczny ksztattowane przez heu-
rystyki i znieksztatcenia poznawcze. Kohneman rozroznia System 1, szybki i
intuicyjny, oraz System 2, wolniejszy i analityczny. Codzienne podejmowanie
decyzji w duzej mierze opiera sie na Systemie 1, ktory, choC efektywny, jest
podatny na btedy takie jak heurystyka dostepnosci, efekt zakotwiczenia, btgd
potwierdzenia, efekt pewnosci wsteczne], nadmierna pewnosS¢ siebie czy
awersja do straty.

Prace Haidta z zakresu psychologii moralnosci uzupetniajq ten obraz, pod-
kreSlajqgc role intuicjonizmmu moralnego: osqdy moralne pojawiajq sie szybko
I automatycznie, natomiast rozumowanie jest czesto uruchamiane post hoc,
aby uzasadnicC intuicyjne reakcje. Autor identyfikuje szereg znieksztatcen po-
znawczych, takich jak rozumowanie emocjonalne, katastrofizacja, nadmierne
uogodlnianie, myslenie dychotomiczne, ,czytanie w myslach”, etykietowanie,
selektywna koncentracja na negatywach, ruminacja i inne, ktdre mogqg nasi-
la¢ konflikty moralne i polityczne, zwtaszcza gdy jednostki interpretujq rzeczy-
wistoSC gtdwnie przez pryzmat wtasnych emocii.




W Srodowiskach spolaryzowanych btgd potwierdzenia oraz procesy grupo-
we, takie jak polaryzacja grupowa, czyli tendencja do tego, by dyskusje pro-
wadzone w grupach o podobnych poglgdach przesuwaty opinie w kierunku
bardziej skrajnych stanowisk, wzmacniajq podziaty ideologiczne. Haidt ujmu-
je to zjawisko za pomocq metafory ,stonia i jezdzca” ston, czyli intuicja, kieruje
wiekszosciqg zachowan, natomiast jezdziec, czyli rozum, petni przede wszyst-
kim role rzecznika i stratega stojgcych za nimi motywaciji.

3.2 Architektura srodowisk cyfrowych, dezinformacja
i polaryzacja

Technologie cyfrowe wzmacniajg opisane dynamiki poznawcze. Badania
nad algorytmami medidw spotecznosciowych pokazujq, ze spersonalizowa-
ne treSci prowadzq do powstawania baniek filtrujgcych i komor echa, w kto-
rych uzytkownicy i uzytkowniczki sq w nieproporcjonalnie duzym stopniu eks-
ponowani na treSci zgodne z ich wczesniejszymi preferencjami. Wzmacnia to
btqd potwierdzenia, ogranicza kontakt z odmiennymi punktami widzenia oraz
sprzyja homofilii w sieciach spotecznych, czyli tendencji do skupiania sie ludzi
wokot 0sdb o podobnych tozsamosciach, ideologiach i stylach zycia.

W takich ekosystemach dezinformacja i misinformacja rozprzestrzeniajq sie
szczegOllnie tatwo. Aktorzy polityczni oraz grupy ekstremistyczne wykorzystujq
zmanipulowane tresci i fatszywe informacje do dyskredytowania przeciwni-
kow oraz podwazania zaufania do instytucji demokratycznych, nauki i dzien-
nikarstwa. Cho¢ dezinformacja nie jest zjawiskiem nowym, wspobtczesne, sil-
nie usieciowione Srodowisko informacyjne generuje bezprecedensowq skale
treSci wprowadzajgcych w btqd oraz znaczqco przyspiesza ich rozpowszech-
nianie. Dynamiki te sq szczegOlnie istotne w przypadku mtodych ludzi, ktorzy
duzg czes¢ informaciji oraz tresSci politycznych czerpiq z medidw spoteczno-
Sciowych.




Najnowsze badania pokazujq, ze niedostatecznie rozwinigte kom-
petencje w zakresie edukacji medialnej i cyfrowej stanowiq jednq z
kluczowych przyczyn podatnosci na fatszywe informacje. Interwen-
cje edukacyjne z zakresu kompetencji cyfrowych mogqg znaczgco
obnizacC postrzegang wiarygodnosS¢ fake newsodw oraz zwigkszac
zdolnoS¢ odrdzniania tresci fatszywych od faktow, niezaleznie od
orientacji politycznej odbiorcow i odbiorczyn. Wyniki badan suge-
rujq, ze edukacja moze ograniczac¢, choC nie catkowicie elimino-
wag, podatnosS¢ na dezinformacije.

Model polaryzacji zaproponowany przez Brandsme ujmuje polary-
zacje jako konstrukt mentalny, ktory dzieli ludzi wzdtuz linii tozsamo-
Sciowych. Jest on napedzany przez skoncentrowane na tozsamo-
Sci, silnie nacechowane emocjonalnie wypowiedzi dotyczgce grup
postrzeganych jako przeciwne oraz podtrzymywany przez powta-
rzalne role spoteczne: osoby eskalujgce podziaty, osoby powiela-
jace ich narracje, milczgcq wiekszos§¢ znajdujgcq sie pod presjq
opowiedzenia sie po jednej ze stron, osoby prébujgce budowaé
mosty porozumienia oraz kozty ofiarne, na ktore przenoszona jest
odpowiedzialnoS¢ i wina. W sytuaciji silnego nasycenia emocjonal-
nego, jakq jest polaryzacja, fakty i argumenty logiczne majg ogra-
niczong zdolnos¢ do zmniejszania podziatow.

3.3 Poczucie przynaleznosci, spojnos¢ spoteczna
i wsparcie dla demokracji

Réwnolegle do opisanych proceséw poznawczych i cyfrowych ba-
dania podkreslajq duze znaczenie poczucia przynaleznosci dla do-
brostanu jednostek i zbiorowosci. Slavich wskazuje, ze mdzg oraz
uktad odpornosciowy sq biologicznie przystosowane do wykrywa-
nia zagrozen spotecznych i motywowania jednostek do poszuki-




wania bezpieczenstwa, wiezi i afiliacji; w tym sensie przynaleznos¢ stanowi
podstawowq potrzebe biologicznq i psychologiczng.

Amit pokazuje, ze poczucie przynaleznosci osdb z dosSwiadczeniem migracii
do nowego miejsca zycia jest silnie powigzane z satysfakcjq z zycia, znajo-
mosciq jezyka, motywacjami religijnymi oraz poziomem segregaciji etniczne;j.
Halse przedstawia koncepcje przynaleznosci obejmujgcq trzy poziomy:

1. umiejscowienie spoteczne, obejmujqce wiek, pte¢, klase spoteczng i na-
rodowosg;

2. identyfikacje z okreslonymi grupami, miejscami i praktykami;

3.zbiér wartosci etycznych i politycznych, ktére ksztattujg spoteczne uzna-
nie i ocene przynaleznosci.

Badania Fitzgeralda pokazujq, ze poczucie bycia ,u siebie” w danym miejscu
wiqze sie z silniejszym poparciem dla demokracji oraz wyzszym poziomem
zaufania do innych.

Allen tgczy te podejScia w zintegrowanym modelu przynaleznosci obejmujg-
cym cztery komponenty:

1. kompetencje przynaleznosci, rozumiane jako umiejetnosci budowania
relacii;

2. mozliwosci przynaleznosci, czyli sprzyjajace srodowisko;

3. motywacje do przynaleznosci, odnoszgce sie do wewnetrznej motywacii;

4. percepcje przynaleznosci, ksztattowane przez poznawcze interpretacje
informacji zwrotnej z otoczenia.

PrzynaleznoS$¢ opisywana jest jako proces dynamiczny i kompensacyjny: siline
zaangazowanie w jednym obszarze, na przyktad w grupach rowiesniczych,
moze ostabia¢ poczucie przynaleznosci w innych sferach, takich jak wspoino-
ty obywatelskie czy zawodowe.




Haidt tqczy poczucie przynaleznosci z pojeciem wspdlnot moralnych, czy-
li grup zapewniajgcych bezpieczenstwo, wspdlne wartosci, rytuaty i normy.
Wspodlnoty te mogq sprzyjac solidarnosci i zachowaniom prospotecznym, ale
jednocze$nie mogq zaostrza¢ granice oraz wrogos¢ wobec grup zewnetrz-
nych, zwtaszcza w warunkach silnej polaryzacii.

4. Uczenie sig, motywacja, empatia i kompeten-
cje do zycia razem

4.1 Srodowiska uczenia sie oraz preferencje pokolenia Z
i pokolenia Alpha

Badania dotyczgce pokolenia Z oraz pokolenia Alpha wskazujq, ze:

. Sciezki zyciowe mtodych ludzi stajq sie coraz bardziej nielinearne (,zy-
cia poststrukturalne”), obejmujgc wiele zmian zawodowych oraz tqgczenie
roznych form uczenia sig;

« Srodowiska uczenia sie majg charakter hybrydowy, tgczgc nauke stacjo-
narng z formami onlineg;

e« pomimo wysokiej biegtosSci w korzystaniu z narzedzi cyfrowych wiele
mtodych osdb doswiadcza leku przed pominieciem (FOMO), problemow
ze snem, stresu oraz trudnosci ze zdrowiem psychicznym zwigzanych z
permanentnym lbyciem online;

e zZnaczqca czesSc¢ przedstawicieli pokolenia Z deklaruje, ze zatuje powsta-
nia medidw spotecznosciowych.

Mimo cyfrowych kompetencji mtodzi ludzie wyraznie preferujq fizyczne Sro-
dowiska uczenia sie wyposazone w nowoczesng infrastrukture oraz te, oparte
na relacjach bezposrednich, ktdre postrzegajq jako gtebsze i bardziej znaczg-
ce niz relacje online. Dane z badah ankietowych oraz wywiadodw grupowych
wskazujq, ze mtodziez uczy sie najefektywniej poprzez

« dziatania praktyczne i doswiadczalne (,uczenie sie przez dziatanie”),
realizacje projektdéw oraz zadan postrzeganych jako sensowne;




o prace grupowgq, dyskusje oraz wspolne aktywnosci;

« doSwiadczenia angazujgce emocjonalnie, w tym opowiesci, wymiany
mtodziezowe oraz sytuacje wymagajgce zmierzenia sie z wyzwaniami;

e Wspierajgce, jasno sformutowane wyjasnienia ze strony nauczycielek i
nauczycieli oraz mentorek i mentordw, prowadzone w przyjoznej i petne;
szacunku atmosferze.

Najnizej oceniane sq dtugie, pasywne wyktady oraz uczenie sie oparte na
oderwanej od kontekstu memorystyce.

4.2 Motywacja do uczenia si¢ i podejmowania
decyszji

Nasze dane oraz przeanalizowana literatura pokazujg, ze motywacja mtodych
ludzi do uczenia sie oraz podejmowania decyzji jest ksztattowana rownolegle
przez kilka czynnikow:

« zainteresowania i pasje (,to, co lubie / co daje mi poczucie spetnie-
nia”);

« przydatnosci i znaczenia dla przysztosci (,czy bedzie to wazne dla mo-
jej przysztosci”);

« intuicji i emocji (,jak sie z tym czuje”).

Racjonalna ocena, obejmujgca analize argumentow za i przeciw czy poszu-
kiwanie informaciji, rowniez odgrywa rolg, jednak kluczowe znaczenie majqg
zaangazowanie emocjonalne oraz poczucie sensu. Rady innych oséb, w
tym rodzicow i nauczycielek, a takze ograniczenia praktyczne, na przyktad fi-
nansowe lub czasowe, Majqg znaczenie drugorzedne, choC pozostajq istotne.
Odpowiedzi dotyczgce podejmowania decyzji uzyskane w naszym badaniu
potwierdzajqg, ze mtodzi ludzie rzadko pozwalajq innym w petni decydowac za
siebie. Zamiast tego tgczg wewnetrzng zgodnos$¢ z wiasnymi wartoSciami
i zainteresowaniami z pragmatycznymi rozwazaniami dotyczgcymi przy-
sztych mozliwosci. Wzorzec ten ma bezposrednie implikacje dla projektowa-
nia edukaciji: dziatania edukacyjne postrzegane jako nieistotne lub wytqcznie




instrumentalne z duzym prawdopodobiehstwem nie bedq w stanie utrzymac
zaangazowania 0osob uczgeych sie.

4.3 Kompetencje potrzebne w zyciu i we wspolnym funkcjo-
nowaniu

Zapytani o to, ktdre kompetencje sq najwazniejsze ,w zyciu’, mtodzi ludzie oraz
osoby pracujgce w edukacji wskazujg na podobny zestaw uniwersalnych
kompetenciji spoteczno-emocjonalnych:

« inteligencja emocjonalna: samoswiadomos¢, samoregulacja, empatia
oraz umiejetnos¢ wykorzystywania emociji do podtrzymywania moty-
wacji;

« rezyliencja: zdolnos¢ radzenia sobie z trudnosciami, wytrwatosci i po-
wrotu do rownowagi, rozumiana jako dynamiczna umiejetnos¢ rozwijo-
na poprzez doSwiadczenie, a nie cecha wrodzona;

¢ umiejetnos¢ uczenia sig: zdolnos¢ i motywacja do kontynuowania
uczenia sie przez cate zycie;

« budowanie relacji: tworzenie i utrzymywanie trwatych relacji opartych
na zaufaniy;

« otwarta komunikacja: jasne i szczere wyrazanie mysli, aktywne stucha-
nie oraz rozwigzywanie nieporozumien;

« podejmowanie jakoSciowych decyzji i odpowiedzialnos¢;

« przywédztwo empatyczne: kierowanie i wspieranie innych, zamiast do-
minowania had nimi;

« krytyczne myslenie i kompetencje cyfrowe: w szczeg6inosci w odnie-
sieniu do algorytmow, dezinformacji oraz baniek informacyjnych.

Dane ankietowe z naszego badania pokazujq, ze najwyzsze oceny jako bardzo
wazne” otrzymaty takie kompetencie jaok budowanie trwatych relaciji, praca
z emocjami i empatig, wytrwatos¢ i rezyliencja, podejmowanie jakoscio-
wych decyzji, umiejetnos¢ prowadzenia i wspierania innych oraz otwarta
komunikacja. Wysoko cenione sqg rowniez wspotpraca zespotowa, kreatyw-




nosS¢, umiejetnosS¢ uczenia sie oraz elastycznos¢, natomiast kompetencje or-
ganizacyjne oraz krytyczne myslenie postrzegane sq jako nieco mniej wazne,
cho¢ wciqz istotne.

4.4 Empatia i uczenie sie spoteczno-emocjonalne: modele
miedzynarodowe

Coraz wieksza liczba przyktaddw z dziatah miedzynarodowych pokazuje, ze
empatii mozna uczy€ w sposob systematyczny, poprzez réznorodne podej-
Scia oparte na dowodach, wigczane zardwno do programow hauczania, jak
I do samej kultury szkoty.

W Danii empatia od dziesigcioleci traktowana jest jako kluczowa kompeten-
cja. Od 1993 roku we wszystkich szkotach publicznych realizowane sq cotygo-
dniowe zajecia Klassens tid (,Czas klosy”) dla ucznidw i uczennic w wieku od
6 do 16 lat. Podczas tych spotkah osoby uczgce sie rozmawiajg o sprawach
osobistych i klasowych, cwiczq aktywne stuchanie, wzajemne rozumienie oraz
wspolne rozwiqzywanie problemow w przyjaznej, wspierajgcej atmosferze
(hyggelig). Programy takie jak Step by Step (rozwijanie kompetenciji emocjo-
nalnych w edukacji przedszkolnej) oraz CAT-Kit (Cognitive Affective Training
Kit) dostarczajq ustrukturyzowanych narzedzi, takich jak ,termometry emociji’,
karty obrazkowe, schematy sylwetki ciata czy mapy relacji spotecznych, ktére
pomagajq dzieciom rozpoznawac, nazywac i rozumie¢ emocje oraz relacje.
Okoto 60% zadan szkolnych realizowanych jest w formie wspotpracy, nie przy-
znaje sie nagréd dla najlepszych ucznidw i uczennic, a nacisk ktadzie sie na
motywacje wewnetrzng i uczenie sie od siebie nawzajem, zamiast rywalizacji.

SkutecznoSc¢ interwencji ukierunkowanych na rozwijanie empatii potwierdzajq
rowniez doSwiadczenia z innych krajow i modeli.

1. Narodowy program edukacji empatii we Francji

We Francji niedawno wprowadzono lekcje empatii we wszystkich
szkotach podstawowych, rozpoczynajgc od pilotazu w 1200 pla-




cowkach. Nauczyciele i nauczycielki otrzymali 62-stronicowy prze-
wodnik oraz szkolenia online wspierajgce prowadzenie zajec€, pod-
czas ktoérych dzieci uczqg sie rozpoznawaé emocie (radosé, strach,
7to$¢, smutek) oraz Ewiczg empatyczne reakcje w codziennych sy-
tuacjach, na przyktad pocieszanie rowiesnika, ktéremu zepsuta sie
zabawka. Wstepne ewaluacije wskazujg na poprawe klimatu w klasie
oraz wzrost zachowan prospotecznych.

2. Empatia rozwijana poprzez teatr w edukacji medycznej (Francja)

Na Uniwersytecie Montpellier—Nimes studenci i studentki medycyny
uczestniczqg w warsztatach teatralnych, podczas ktorych odgrywajg
sceny przekazywania trudnych informacii, takich jak diagnoza cho-
roby nowotworowej. Skupienie na komunikacji niewerbalnej, tonie
gtosu i obecnosci w relacji sprawia, ze program ten spowalnia spa-
dek poziomu empatii, ktory zwykle obserwuje sie w trakcie studiow
medycznych.

3. Brytyjski ,Program Empatii”

Badanie wspierane przez Uniwersytet Cambridge przetestowato
dziesieciotygodniowq interwencje opartg na filmach w szesciu kra-
jach. Uczniowie i uczennice w wieku od 5 do 18 lat oglgdali starannie
dobrane filmy, a nastgpnie uczestniczyli w moderowanych dysku-
sjach. Wskaznik empatii wzrost z 5,6 do 7,0, natomiast poziom zacho-
wan prospotecznych z 6,5 do 7,9. Nauczyciele i nauczycielki wska-
zywali rbwniez na poprawe pracy z klasg oraz wigkszg ciekawos¢
innych kultur.

4. Uczenie sige we wspotpracy w amerykanskich szkotach srednich
nizszego stopnia

Randomizowane badanie przeprowadzone w szkotach w Stanach
Zjednoczonych pokazato, ze uczenie sig we wspotpracy, oparte na




strukturalnych zadaniach grupowych podkreslajgcych wspotprace
zamiast rywalizacji, znaczqgco zwieksza zardwno empatie emocjo-
nalng, jak i poznawczg, a takze zmniejsza poziom przemocy rowie-
Sniczej. Kluczowym czynnikiem okazato sie poczucie wiezi miedzy
uczniami i uczennicami.

5. Korzenie Empatii (Kanada i inne kraje)

Program Korzenie Empatii (Roots of Empathy) polega na wprowa-
dzaniu do klas niemowlqt wraz z rodzicami w ramach obserwacyj-
nych sesji edukacyjnych. Pod kierunkiem przeszkolonej osoby pro-
wadzqcej, dzieci obserwujg rozwdj dziecka, rozmawiajg o emocjach
oraz zastanawiajg sie nad witasnymi uczuciami i relacjami. Program
powstat w Toronto w 1996 roku, a obecnie jest realizowany w 11 kra-
jach. Badania potwierdzajq jego skutecznoS¢ w zmniegjszaniu pozio-
Mu agresji oraz wzmacnianiu zachowan prospotecznych.

6. Interwencje oparte na dowodach oraz gry edukacyjne.

o Program FRIENDS, realizowany w wielu krajach, tqgczy rozwijanie
rezyliencji, profilaktyke leku oraz spoteczno-emocjonalne ucze-
nie sig, zwiekszajgc empatie i zmniejszajgc objawy problemow
emocjonalnych.

o Programy rozwijania empatii realizowane migdzy innymi w Ru-
munii przyczynity sie do zmniejszenia przemocy rowiesniczej,
zwtaszcza przemocy werbalnej i relacyjnej, oraz do poprawy
zdolnosSci przyjmowania perspektywy innych oséb, szczegdlnie
w sytuacjach, gdy nauczyciele byli w nie konsekwentnie zaan-
gazowani.

o We Wtoszech strukturalne programy rozmow o emocjach reali-
zowane we wczesnej edukacii dzieciecej przyczynity sie do roz-
WOjU rozumienia emociji, teorii umystu oraz empatii poznawcze.

« Gryedukacyjne w technologii VR zaprojektowane w celu symulo-




wania doswiadczenia dysleksji zwiekszyty poziom empatii wobec
ucznidw i uczennic z dysleksjg o okoto 20%, pokazujgc potencjat
technologii immersyjnych w rozwijaniu zdolnoSci przyjmowania
perspektywy innych osob.

7. Kultura empatii wbudowana w funkcjonowanie szkoty (model EL
Education, USA)

Badania szkét dziatajgeych w modelu EL Education wskazujqg, ze em-
patia jest najskuteczniejsza, gdy traktuje sig jg jako wartoS¢ przezy-
wang w codziennej praktyce, a nie jako odrebny przedmiot. Empa-
tia rozwijana jest poprzez modelowanie postaw przez nauczycielki,
praktyki naprawcze, prowadzenie dziennikow refleksji, czas doradczy,
normy wspolnotowe oraz dziatania na rzecz spotecznosci, stajgc sie
czeSciq codziennych rutyn i relacii.

tgcznie modele te wskazujg na kilka kluczowych zasad rozwijania empati:

« poswiecanie czasu na dzielenie sie¢ emocjami i prowadzenie dialogu
(np. Klassens tid czy francuskie lekcje empatii);

« wigczanie tematyki empatii do réznych lekcji przedmiotowych (jezyk
polski, historia, edukacja obywatelska, zdrowotna);

« wykorzystywanie mediéw i opowiesci (filmow, opowiadan, technologii
VR) jako bodzcéw rozwijajgeych empatie;

« uczenie sie we wspotpracy oraz uczenie rowiesnicze;

« odwotywanie si¢ do dodwiadczen z zycia codziennego (np. obecnos¢
niemowlqt w programie Roots of Empathy czy analiza rzeczywistych
przypadkow);

» state zaangazowanie nauczycieli i nauczycielek oraz modelowanie
postaw;

« ukierunkowane, ograniczone w czasie interwencje, ktére mimo to
mMogq przynosic¢ mierzalne efekty;

« wigczanie empatii w kulture szkoty, codzienne praktyki i normy, a nie
ograniczanie jej do pojedynczych warsztatow.




Wyniki te wspierajq teze, ze empatia jest zardbwno umiejetnosciq, ktorej mozna
sie uczyc, jak i praktykq zalezng od kontekstu: rozwija sie najlepiej w Srodowi-
skach, ktére konsekwentnie wzmacniajq przyjmowanie perspektywy innych
0sob, kompetencje emocjonalne oraz wzajemnq troske.

5. Metody zastosowane podczas badania

5.1 0golny projekt badania

W badaniu wykorzystano metody mieszane, ktore tqczg analize zrédet zasto-
nych (desk research) z gromadzeniem i analizg danych ilosciowych i jako-
Sciowych. Celem byto powigzanie danych na poziomie makro, dotyczqcych
wartosci mtodziezy, kompetencji demokratycznych, procesébw poznawczych
oraz polaryzacji, z perspektywq mikro, opartg na dosSwiadczeniach mtodych
ludzi oraz osdb pracujgcych z mtodziezq.

Badanie obejmowato trzy gtdbwne elementy:

1. analize istniejgcych danych i literatury, w tym publikaciji, artykutéw, rapor-
tow, dokumentow polityk publicznych oraz podcastow;

2. ankiety internetowe skierowane do 0séb pracujgcych z mtodziezq oraz
do mtodych ludz;;

3. wywiady grupowe online z osobami edukujgcymi oraz psycholozkami
I psychologami.

5.2 Analiza danych zastanych

Analiza danych zastanych zostata przeprowadzona w latach 2023-2025 i kon-
centrowata sie na publikacjach naukowych, europejskich dokumentach poli-
tyk publicznych oraz raportach dotyczqgcych wartosci mtodziezy, demokracji,
mediow cyfrowych, dezinformaciji, poczucia przynaleznosci oraz procesow
uczenia sie. Obejmowata ona:

\




o ksigzki i monografie (np. Goleman, 1995; Kohneman, 2011, Haidt,
2012; Damasio, 2018, 2021; Carr, 2010; McCrindle i Fell, 2020; Mc-
Millan i Fell, 2021);

« polityki publiczne i raporty (Rada Europy, 2012, 2018a; Komisja
Europejska, 2023; OECD, 2020, 2022; UNESCO, 1998, 2015; CA-
SEL, 2020; INAPP, 2020; Europejskie Forum Mtodziezy, 2016, 2024,
2025);

o artykuty (Adamas i in, 2023; Amit, 2014; Biocca, 2000; Halse,
2018; Fitzgerald i in., 2023; Allen i in., 2021; Feio i Oliveira, 2024,
Madsen i in, 2024; Rathje i in,, 2024; Saulnier i Krettenauer,
2022);

« rezultaty projektow oraz raporty wewnetrzne (ALiCe, 2024;
ANEV i YouthWatch, 2022, 2025; Project Feel Good, 2023; Scio-
Research, 2023; Self-Directed Learning Competencies for NE-
ETs, 2023);

o podcasty oraz zrédta internetowe (Fell, 2023; Alexandra, 2023;
Brandsma, Inside Polarisation).

5.3 Ankiety online

Zostaty przeprowadzone trzy ankiety online:

1. Ankieta dotyczgca wartosci i kompetencji

o Czas imiejsce: lata 2023-2024, kilka krajow europejskich.

« Liczba respondentow i respondentek: 51 (41 osob pracujg-
cych z mtodziezq, 10 mtodych oséb).

o Tematyka: postrzeganie kluczowych wartoSci mtodziezy,

bariery we wspotpracy, poziom akceptacji roznorodnosci,

najwazniejsze kompetencije oraz czynniki wspierajgce po-

czucie przynaleznosci.



2. Ankieta “Gdzie czuje sie u siebie” w jezyku angielskim

o Czas i miejsce: 2025 rok, wsrdd wolontariuszy i wolontariuszek z roz-
nych krajow europejskich uczestniczgcych w programie Europejski
Korpus Solidarnosci w Polsce.

« Lliczba respondentéw i respondentek : 39 mtodych dorostych (18-30 lat).

« Tematyka: czynniki wspierajgce poczucie przynaleznosci, akceptacii,
poziom zaufania spotecznego oraz preferencje dotyczqce uczenia
sie.

3. Ankieta “Gdzie czuje sie u siebie” w jezyk polskim

o Czasimiejsce: 2025 rok, Polska

« Liczba respondentdw i respondentek: 92 ucznidw i uczennic szkot po-
nadpodstawowych (15-19 lat)

« Tematyka: czynniki wspierajgce poczucie przynaleznosSci, akceptacii,
poziom zaufania spotecznego oraz preferencje dotyczqce uczenia
sie.

Dodatkowo, w listopadzie 2025 roku, przeprowadzono wsrdd 32 oséb ankiete,
ktorej zakres tematyczny obejmowat:

» wartoSci postrzegane joko wtasne oraz wartosSci przypisywane ro-
wiesnikom;

« priorytetowe kompetencje;

« preferowane formy aktywnosci edukacyjnych;

« warunki budowania zaufania w nowych grupach;

« czynniki wptywajgce na podejmowanie decyzji;

« wzorce korzystania z mediow (seriale, filmy, ksigzki).




5.4 Wywiady grupowe

Zostaty przeprowadzone dwa wywiady grupowe:

1. z osobami pracujgcymi z mtodziezq w szkotach i centrach mtodziezo-
wych

o Data: 9 wrzesnia 2025 roku.

« Osoby uczestniczgce: 7 0sob (2 mezczyzn, 5 kobiet), w wieku 35-55
lat; 6 z Polski, 1z Ukrainy; nauczyciele i nauczycielki, asystentka mie-
dzykulturowa, wyktadowca akademicki oraz pracowniczka centrum

mtodziezowego.
2.z psycholozkami i psychologami

« Data: 10 wrzesnia 2025.

« Osoby uczestniczqce: 4 osoby (I mezczyzna, 3 kobiety), w wieku 33—
50; z Polski; psycholog i psycholozki pracujgce z mtodziezq, prowa-
dzqce terapie i szkolenia

Oba wywiady grupowe badaty nastepujgce zagadnienia:

1. Ktore btedy poznawcze nie wspierajq zycia razem, a zamiast tego wzmac-
niajq polaryzacje?

2. W jaki sposdb mtodzi ludzie budujg i doSwiadczajg potrzeby przynalez-
nosci?

3. Co powoduije i nasila polaryzacje wsrod mtodziezy?

4. Czego mtodzi ludzie potrzebujq, aby nawigzywac i utrzymywac znaczq-
ce relacje?

Dyskusje zostaty nagrane, podsumowane i poddane analizie tematyczne;.




6. Wyniki badan

6.1 Wartosci mtodziezy i zaufanie

W badaniu dotyczgcym wartosci i kompetenciji (N = 51) osoby uczestniczg-
ce wskazaty bezpieczeAstwo i stabilnoéé (74,5%) oraz wolnoéé i prawa czto-
wieka (58,8%) jako najwazniejsze wartosci dla wspotczesnej mtodziezy. Czesto
wymieniano rowniez szacunek i tolerancje oraz uczciwosé i sprawiedliwos¢.
Wyniki te sq spdjne z badaniami na poziomie europejskim, ktdre pokazujq, ze
mtodzi ludzie priorytetowo traktujg prawa cztowieka, pokdj, demokracije, row-
NosS¢ oraz zrbwnowazony rozwoj.

Jednoczesnie badania dotyczqce poczucia przynaleznosSci ujawnity bardzo
niski poziom zaufania do innych. Wsrod polskich ucznidw i uczennic szkot
srednich (N = 92) az 83% nie zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze wigkszosci ludzi
mozna ufac, a 75% uznato, ze inni nie sq uczciwi i Mogq ich wykorzystac. ChocC
mtodzi ludzie w duzym stopniu opierajg swoje poczucie przynaleznosci na
bliskich relacjach z przyjaciétmi (82%) i rodzing (78%), jedynie 25% deklaro-
wato silng identyfikacje ze spotecznoSciami online. Najsilniejsze poczucie ak-
ceptacji w grupach pojawiato sie wtedy, gdy osoby badane mogty by¢ sobg
bez obawy przed oceng (77%), gdy ich opinie byty wystuchane (66%) oraz gdy
czuty sie wspierane (48%).

6.2 Poczucie przynaleznosci i relacje

Badania ilosciowe i jakoSciowe wskazujg jednoznacznie na centralne zna-
czenie relacji oraz bezpiecznych przestrzeni. Mtodzi ludzie opisujq poczucie
przynaleznosci joko zakorzenione przede wszystkim w:

« Dbliskich relacjach z przyjaciotmi i rodzing;
e grupach, w ktérych mogqg swobodnie wyrazac siebie;
e grupach, w ktorych sq wystuchane i otrzymujq wsparcie emocjonalne.




W wywiadach grupowych osoby pracujgce z mtodziezg zwracaty uwage na
postrzegang kruchosé relacji: mtodym ludziom tatwo jest opusci¢ grupe i
znalez€ nowe kontakty online, co moze zmniejsza¢ motywacje do rozwiqzy-
wania konfliktdw i budowania dtugofalowego zaangazowania. Wielu nasto-
latkdw opisywanych jest jako ,gtodnych kontaktu”, poszukujgcych bezpiecz-
nych, nie wartosciujgcych przestrzeni (takich jak centra mtodziezowe czy
nieformalne miejsca spotkan), w ktérych mogg po prostu spedzaé czas.

Osoby uczestniczqce w badaniu podkreslaty znaczenie:

« wspdlnych celéw i dziatan (projekty, hobby, harcerstwo, sport, aktywizm)
jako przestrzeni, w ktorych relacje rozwijajq sie w sposob naturalny;

o roéwiesnikéw i mentorow jako kluczowych postaci wspierajgcych, zwtasz-
cza gdy wsparcie ze strony rodziny lub szkoty jest ograniczone;

« czasu oraz stopniowego budowania zaufania: mtodzi ludzie potrzebu-
ja czasu, nieformalnych interakcji oraz pracy w matych grupach, zanim
lbedqg gotowi dzieli€ sie osobistymi doswiadczeniami.

6.3 Btedy poznawcze, etykietowanie i polaryzacja

Osoby uczestniczgce w wywiadach grupowych wskazywaty, ze mtodzi ludzie
czesto przyjmujq etykiety psychologiczne lub diagnostyczne (np. ,dziecko z
ADHD", ,borderline”), ktére szybko stajq sie elementem ich tozsamosci. Etykiety
te mogQq czesci 0sob przynosi¢ ulge i lepsze zrozumienie siebie, jednak niosg
takze ryzyko:

« utrwalania autostygmatyzaciji i sztywnych tozsamosci;

o ksztattowania oczekiwan innych, jeszcze przed nawigzaniem rzeczywi-
stego kontaktu interpersonalnego;

« dzielenia grup na kategorie ,normalnych” i ,problemowych”.

Osoby pracujgce z mtodziezg opisywaty sgdy mtodych ludzi joko czesto ostre
i czarno-biate, co jest spdjne z ujeciem Haidta dotyczgcym myslenia dycho-
tomicznego i intuicjonizmu moralnego. Tozsamosci grupowe formujq sie bar-




dzo szybko, na przyktad podziaty klasowe (A, B, C) prowadzity do wyraznych
antagonizmow juz w ciggu kilku tygodni. Media spotecznoSciowe dodatkowo
wzmacniajg polaryzacje poprzez:

e Obnizanie progu wyrazania skrajnych lub silnie nacechowanych emo-
cjonalnie opinii;

o tworzenie warunkéw, w ktoérych niemal kazdy temat moze doprowadzic¢
do polaryzaciji;

o nadawanie widocznosci i promowanie stanowisk radykalnych lub pro-
wokacyjnych.

Osoby uczestniczqgce w badaniu zwracaty takze uwage na fakt, ze mtodzi lu-
dzie czasami wspierajg charyzmatyczne postacie polityczne, ktérych poglgdy
sq sprzeczne z ich deklarowanymi wartosciami, poniewaz styl i oddziatywanie
emocjonalne mogq przewaza¢ nad spdjnosciq ideologiczng. Wskazywano
rowniez na brak wspdlnych, fizycznych przestrzeni, w ktdrych zréznicowane
grupy mtodziezy mogtyby spotykac sie w sposoéb nieformalny, co ogranicza
mozliwosci kontaktu miedzygrupowego i wzajemnego zrozumienia.

6.4 Preferencje w uczeniu sie oraz najbardziej efektywne for-
my dziatan edukacyjnych

W badaniach ankietowych mtodzi ludzie konsekwentnie wskazywali, ze uczg
sie najefektywniej poprzez:

« praktyczne doSwiadczenia i dziatania osadzone w rzeczywistosci, ta-
kie jak wolontariat, organizowanie wydarzen, trening sportowy, dziatania
tworcze czy dtugoterminowe projekty;

« interakcje i dialog, w tym prace w grupach, dyskusje oraz dzielenie sie
opiniami z réwiesSnikami;

« doswiadczenia angazujgce emocjonalnie, takie jok wymiany mtodzie-
zowe czy momenty, ktére ,mocno poruszajq”;




« kontakt z inspirujgcymi osobami edukujgcymi i mentorujgcymi, ktore
jasno ttumaczg, okazujg zaangazowanie i Przyjmujq przyjozng, wspiera-
jacq postawe.

Samodzielne uczenie sig, na przyktad poprzez YouTube, podcasty, blogi czy
narzedzia Al, byto doceniane, szczegdlnie poza systemem edukacji formalnej,
jednak nie zastepowato znaczenia relacji miedzyludzkich i ustrukturyzowane-
go wsparcia. Powtarzalnos¢ oraz uporzgdkowana praktyka byty uznawane
za przydatne w przypadku niektérych przedmiotow, takich jak jezyki obce czy
matematyka, jednak rzadko byty postrzegane jako inspirujgce.

6.5 Najwazniejsze kompetencje

W badaniach dotyczgcych kompetencji (N = 51 oraz N = 32) osoby uczest-
niczqgce oceniaty niemal wszystkie wskazane kompetencje jako co najmnie;j
,raczej wazne”, jednak kilka z nich wyraznie wyrdzniato sie jako priorytetowe:

« budowanie trwatych relacji (najwieksza liczba odpowiedzi ,bardzo
wazne”);

¢ umiejetnos¢ pracy zemocjami i empatia;

« zdolno$é do wytrwatosci i pokonywania trudnosci (rezyliencja);

« umiejetnos¢ podejmowania jakosciowych decyz;ji;

« umiejetnosci kierowania i wspierania innych;

« otwarta komunikacja.

Wspotpraca zespotowa, kreatywnos¢, umiejetnosSc efektywnego uczenia sie
oraz elastycznoS¢ réwniez byty oceniane joko wazne, jednak w mniejszym
stopniu. Kompetencje organizacyjne oraz myslenie krytyczne, cho¢ nadal ce-
nione, uzyskaty bardziej zréznicowane oceny i byty postrzegane jako mnie;j
istotne w porownaniu z kompetencjami zwigzanymi z relacjami.




Zapytani o to, jakie cechy najlepiej opisujq ich samych w porownaniu z rowie-
Snikami, mtodzi ludzie mieli tendencje do postrzegania siebie jako:

« przyjoznych, lojalnych, ambitnych, refleksyjnych i niezaleznych,
o przy relatywnie niewielkim znaczeniu przypisywanym popularnosci, wi-
zerunkowi czy uproszczonym odpowiedziom.

Z kolei swoich rowiesnikow postrzegali czesciej jako:

o skoncentrowanych na wizerunku, bardziej konkurencyjnych oraz nasta-
wionych na sukces i popularnose,

e Z Mniejszym naciskiem na lojalnos¢, gtebig, samoswiadomosE czy kry-
tyczne myslenie.

RozbieznoSC ta sugeruje postrzegane niedopasowanie migdzy wtasnymi
wartosciami (relacyjnosé, lojalno$e, rozwdj osobisty), a szerszq kulturg réwie-
s$niczq (wizerunek, sukces, popularnosé).

7. Dyskusja

Wyniki badan ukazujq ztozony, lecz spojny obraz warunkdw, w jakich mtodzi lu-
dzie funkcjonujq i probujg budowac wspdlne zycie w spolaryzowanym, cyfro-
wym $wiecie. Na poziomie wartosci mtodziez w Europie w duzej mierze iden-
tyfikuje sie z normatywnym rdzeniem kultury demokratycznej, obejmujgcym
prawa cztowieka, rownos¢, tolerancje, pokdj oraz zrownowazony rozwodj. Na
poziomie relacyjnym duzg wage przywiqzuje do przyjazni, lojalnosci i zna-
czqgcych relacji, a takze do kompetencji zwigzanych z inteligencjg emocjonal-
nQ, rezyliencjq oraz empatycznym przywodztwem.

Jednoczesnie orientacja ta wspotistnieje z:

« bardzo niskim poziomem zaufania spotecznego;

« fragmentarycznym i kruchym poczuciem przynaleznosci;

« silng presjg srodowiska cyfrowego, sprzyjajgcqg polaryzacji i dezinfor-
MAciji.




Btedy poznawcze, takie jak btqgd potwierdzenia, rozumowanie emocjonalne
czy myslenie dychotomiczne, a takze intuicjonizm moralny, pomagajq wyja-
Sni¢, dlaczego polaryzacja jest tak trwata: gdy uruchomione zostajg tozsa-
Mosci grupowe i emocje, rozumowanie czgsto stuzy obronie juz przyjetych
stanowisk, a nie poszukiwaniu prawdy. Algorytmiczne Srodowiska cyfrowe
wzmacniajg te tendencje, dostarczajgc uzytkownikom i uzytkowniczkom tre-
Sci zgodnych z ich preferencjami oraz promujqc przekazy silnie nacechowa-
ne emocjonalnie i moralnie. Mtodzi ludzie, ktdrych zycie spoteczne w coraz
wiekszym stopniu toczy sie online, sq szczegdlnie narazeni na te wptywy.

Jednoczesnie wyniki badan dotyczgce poczucia przynaleznosci wskazujq, ze
mtodzi ludzie nie sq obojetni ani cyniczni, lecz raczej ostrozni. Silnie inwestujg
w waskie kregi przyjacidt i rodziny, pozostajgc jednoczesnie sceptyczni wobec
0gotu spoteczenstwa. Poszukujg bezpiecznych przestrzeni, w ktdorych mogq
by¢ sobq, jednocze$nie obawiajqc sie oceniania, wykluczenia i wykorzysta-
nia. To potgczenie silnej przynaleznosci na poziomie mikro i niskiego zaufa-
nia na poziomie makro tworzy warunki sprzyjajgce zarbwno solidarnosci, jak
i polaryzacji: moze wzmacnia¢ lojalnoS¢ wobec wtasnej grupy i wzajemne
wsparcie, ale takze podejrzliwoSC wobec grup zewnetrznych i instytucii.

Z perspektywy edukacyjnej wyrazna preferencja mtodych ludzi dla uczenia
sie opartego na dosSwiadczeniu, relacjach i zaangazowaniu emocjonalnym
kontrastuje z dominacjg pasywnych, przetadowanych treSciowo form nao-
uczania w wielu systemach edukacyjnych. Cho¢ polityki edukacyjne coraz
czeSciej odwotujg sie do spoteczno-emocjonalnego uczenia sie (SEL), edu-
kacji globalnej oraz obywatelskiej, ich wdrazanie pozostaje czesto czeSciowe
I ograniczone przez presje testowania oraz przetadowane programy NAUCzo-
nia.

Modele migdzynarodowe dowodzq, ze moZliwe jest systemowe witqczanie
empatii i SEL zarébwno do programow nauczania, jak i kultury szkoty. Dunskie




Klassens tid, CAT-Kit oraz praktyki oparte na wspotpracy, francuski program
edukacji empatii, program Roots of Empathy, program FRIENDS, a takze inter-
wencje wykorzystujgce film, teatr i technologie VR dostarczajg konkretnych
przyktadow tego, w jaki sposdb mozna rozwijaC empatig, zdolnoSE przyjmo-
wania perspektywy innych osdb oraz zachowania prospoteczne z mierzalny-
mi efektami. Kluczowe jest to, ze modele te tgczqg ustrukturyzowane programy
z praktykami kulturowymi, takimi jok modelowanie postaw przez nauczycieli,
podejscia naprawcze, czas przeznaczony Na refleksje oraz normy wspodlinotowe.

Wyniki naszych badan wskazujg zatem na potrzebe zmiany perspektywy:
wyzwaniem nie jest tworzenie nowych wartosci, lecz przeprojektowanie sro-
dowisk i metod edukacyjnych w taki sposdb, aby istniejgce wartosci demo-
kratyczne i kompetencije relacyjne mogty by¢ realnie uczone, praktykowane i
doSwiadczane.

8. Rekomendacje dla edukaciji, w tym polityki edukacyjnej

W oparciu o literature oraz wyniki badan mozna sformutowac kilka kluczo-
wych rekomendaciji dla edukacii i polityk publicznych.

Po pierwsze, spoteczno-emocjonalne uczenie sie (SEL) oraz empatia powinny
zostac wtgczone do gtdwnego nurtu programow nauczania, a nie traktowane
jako element opcjonalny czy marginalny. Doswiadczenia z Danii, Franciji, Ka-
nady oraz innych krajow pokazujq, ze ustrukturyzowane, oparte na dowodach
podejscie SEL moze poprawiac klimat w klasie, ograniczac przemoc rowiesni-
czq oraz wspiera¢ zdrowie psychiczne. Europejskie inicjatywy, takie jak PRO-
MEHS, Hand in Hand, SEEVAL, BOOST i UPRIGHT, a takze ramy takie jak LifeComp
czy RFCDC, dostarczajq zardbwno podstaw koncepcyjnych, jak i praktycznych
narzedzi wdrozeniowych.

Po drugie, systemy edukacji powinny uznawac i tgczyC uczenie sie zacho-
dzqgce w kontekstach formalnych, pozaformalnych i nieformalnych. Praca z
mtodziezq, dziatania artystyczne i kulturalne, wolontariat oraz Swiat cyfrowy




stwarzajg bogate mozliwosci rozwijania empatii, wspotpracy i aktywnego
obywatelstwa. Konieczne sq spdjne strategie, ktore zapobiegng fragmenta-
ryzacji oraz umozliwig uznawanie kompetenciji zdobywanych poza systemem
edukaciji formalne;j.

Po trzecie, edukacja powinna odchodzi¢ od podawczych, przetadowanych
treSciowo modeli na rzecz metod partycypacyjnych, doSwiadczalnych i dia-
logicznych, ktére obejmujg miedzy innymi:

« regularne zajecia poswigcone refleksji i dialogowi (na wzor Klassens tid
lub francuskich lekcji empatii);

« projekty oparte na doSwiadczeniu oraz edukacji poprzez dziatania spo-
teczne, tqczgce wiedze z rzeczywistymi wyzwaniami do rozwigzania;

« wspolne dziatania wspierajgce uczenie sie od siebie nawzajem i wspot-
odpowiedzialnos¢;

« wykorzystanie opowiesci, filmow, technologii VR oraz gier jako narzedzi
rozwijajgcych empatie i przyjmowanie perspektywy innych osob;

« tworzenie bezpiecznych przestrzeni do analizowania konfliktdw wartosci
I dezinformaciji.

Po czwarte, szkoty i organizacje mtodziezowe powinny by¢ projektowane jako
przestrzenie jednoczesnie bezpieczne i stawiajgce wyzwania. Bezpieczenstwo
psychologiczne, rozumiane jako brak oceniania, jasne i sprawiedliwe zasa-
dy oraz mozliwosS¢ bycia wystuchanym, stanowi warunek gtebokiego uczenia
sie i dzielenia doswiadczeniami. JednoczesSnie uczenie sie wspdlnego zycia
wymaga konfrontacji z dyskomfortem, podejmowania ryzyka i mierzenia sie
z roznicq zdan. Osoby edukujgce powinny by¢ przygotowane do tworzenia
przestrzeni, w ktorych mtodzi ludzie mogq sie nie zgadza¢ w sposdb peten
szacunku, konfrontowac¢ rézne perspektywy, popetniac btedy i probowac po-
nownie, bez obawy przed oSmieszeniem czy wykluczeniem.

Po pigte, praca nad btedami poznawczymi oraz kompetencjaomi medialnymi
i cyfrowymi powinna stac sie integralng czescig edukacji wspierajgcej zycie




razem. Osoby uczgce sie powinny rozumiec¢, w jaki sposéb btgd potwierdze-
nia, rozumowanie emocjonalne, polaryzacja grupowa czy algorytmiczne do-
bieranie treSci wptywajg na ich postrzeganie rzeczywistosci i relacje spotecz-
ne. Programy edukacji medialnej powinny by¢ tgczone z edukacjq wartosci
i SEL, tak aby krytyczne mysSlenie nie przyjmowato wytqcznie formy postawy
konfrontacyjnej czy cynicznej, lecz wigzato sie z empatiq i szacunkiem.

Po széste, osoby pracujgce w edukacji powinny otrzymywac wsparcie oraz
by¢ uznawane za profesjonalistki i profesjonalistow, ktorych rola ma charak-
ter zarbwno relacyjny, jak i etyczny. Ksztatcenie nauczycieli i nauczycielek, za-
rowno poczqtkowe, jak i doskonalenie zawodowe, powinno obejmowac SEL,
podejsScia uwzgledniajgce dosSwiadczenia traumy, komunikacje bez przemo-
cy oraz facylitacje dialogu. Narzedzia cyfrowe i sztuczna inteligencja powinny
by¢ wykorzystywane w sposob strategiczny, tak aby zwigksza€ czas na prace
indywidualng i w matych grupach, a nie zastgpowaC obecnosS¢ cztowieka.
Dobrostan osdb edukujqcych oraz kultura wspotpracy oparta na empatii, re-
fleksji i wsparciu sq kluczowe dla trwatych zmian.

Wreszcie, ramy polityk publicznych na poziomie europejskim i krajowym
powinny zapewniac stabilne finansowanie, wytyczne oraz systemy ewaluacji
dla inicjatyw zwiqzanych z SEL, empatiq i kompetencjami obywatelskimi. Re-
zultaty zwigzane z zyciem razem, takie jak poczucie przynaleznosci, zachowa-
nia prospoteczne, zaangazowanie obywatelskie czy ograniczanie przemocy
i wykluczenia, powinny by¢ uznawane i doceniane na réwni z osiggnieciami
akademickimi.

9. Podsumowanie

Przedstawione w raporcie wyniki wskazujg, ze mtodzi ludzie w Europie nie sg
,<Zzagubieni” ani zasadniczo oderwani od wartosci demokratycznych. Wrecz
przeciwnie, wiele z nich silnie identyfikuje sie z prawami cztowieka, rownosciqg,
relacjami oraz rozwojem osobistym. Charakteryzuje ich Swiadomos¢ emo-




cjonalna, refleksyjno$¢ oraz motywacja oparta na poczuciu sensu i wptywu
na przysztos¢. Jednoczesnie funkcjonujq oni w Srodowiskach naznaczonych
niskim poziomem zaufania spotecznego, fragmentarycznym poczuciem
przynaleznosci, spolaryzowang dynamikq cyfrowq oraz systemami eduka-
cyjnymi wciqgz silnie ukierunkowanymi na wyniki poznawcze.

Aby wzmacniac¢ zdolnoS¢ do wspdlnego zycia w takich warunkach, nie wy-
starczy jedynie uczy¢ o wartosciach; edukacja powinna te wartosci wcielaC w
zycie w swoich strukturach, relacjach i metodach dziatania. Oznacza to wiq-
czanie kompetencji spoteczno-emocjonalnych i obywatelskich do gtdwne-
go nurtu programow nauczania, uznawanie i tgczenie uczenia sie w réznych
kontekstach, stosowanie metod aktywizujqgcych i opartych na doswiadcze-
niu, Swiadoma@ prace nad btedami poznawczymi i kompetencjaomi cyfrowymi
oraz wzmachianie roli oséb edukujgcych jako profesjonalistek i profesjonali-
stéw budujgcych relacje.

Empatia, poczucie przynaleznosci i krytyczne myslenie nie sq ani wytqcznie
wrodzonymi cechami, ani jedynie zdobytq wiedzq. Sq one rozwijane, Cwiczo-
ne i negocjowane w konkretnych srodowiskach. Projektujqc przestrzenie edu-
kacyjne, w ktorych mtodzi ludzie mogqg doswiadcza jednoczesnie bezpie-
czenstwa i wyzwan, bliskosci i roznorodnosci, wsparcia i odpowiedzialnosci,
zblizamy sig do takiej edukacii, ktora nie tylko mowi o zyciu razem, ale realnie
umozliwia jego budowanie.
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